





لخدمات القطاع 





غير الربحي 
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بر السنوي الأول لجمعية جو د 


со 2020 2019 لعام‎ 
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@ عن كود РШЕ‏ 
۾ خدمات الجمعية U U UU UU‏ ا ا ا 5 5 5 55 S S‏ 8 سوہ رر O‏ 
Ө‏ جو دو روية المملکة 2030 
۾ آعضاء مجلس الادارة و المؤسسین هم و هم او میم دما BES RES‏ عمط ИШЕ УУ КЛ ЕТУ О О О‏ 
© آعضا.ء الحمعية العمومية مسح مارو لواش ГОЛ К О О Г ы‏ | 
© العضويات ОРТОТО S ss Ds‏ 
۾ عضوات الجمعية يبب I‏ 
© الهيكل التنظيمى И ЧОККОН‏ 3 0 0 سس SS US‏ مس سس ЧЕСЕН ИНИ‏ سس ٹہ سم 5 2 سح . O‏ 
Ө‏ المستشارات و المتطوعات في جمعية جو د اا ا ااا ااا шеле SSS SSS S‏ ا 10 
و مبادراتناو طموحاتنا ا ااا 000 0 
هو مبادرات الجمعية [ЖО sss и зина SSS SSS аата S SSS ss sn,‏ 
Ө‏ خطط و انجازات إدارات جمعية جو د يبب 77777ب л‏ 

ھ آولا : خطط و إنجازات إدارة التخطيط g‏ الجودة eee О СООН восе оао‏ و روت واوا عاط اوعد عه [I‏ 
ШЫ ө‏ : خطط و إنجازات إدارة التطوع ——————————— E ns SDS SSES S US‏ 
۾ ШБ‏ : خطط و انجازات إدارة المبادرات للك 0345 SSS‏ أخج © Jo ыл а ы а‏ 
© رابعا : خطط و إنجازات إدارة التنمية المهنية و9 3 د11 О‏ 
© خامسا: خطط و إنجازات إدارة المعرفة و التقنية DD e‏ 
ө‏ سادسا : خطط و إنجازات إدارة الشؤون المالية و البشرية. DL S S SSS S SSS SSS S SSS s‏ 
© سابعا : خطط و إنجازات إدارة الاتصال المؤسسي SSS S US‏ ا يمي يي 2 
@ ملفات مهمة اا 7 
Ө‏ شركاءالنجاح IO Г Г ГГ Г ГГ‏ 














"ما یمیز هذه البلاد هو حرص قيادتها على الخیر و التشجيع عليه . و ما تراه من 
مؤسسات خيرية في مختلف المجالات . سواء التي تحمل آسماء ملول هذه البلاد أو 


سواها UI‏ جانبا واحدا من الجوانب المشرقة في بلادنا " 


الملك سلمان بن عبدالعزيز أل سعود 


Т 





" دیننا الاسلامي الحنيف دين تکافل و تعاضد تازر و شريعتنا الإسلامية تؤكد على 
П ۲‏ 
العمل الخيري 


мой!‏ محمد سلمان بن عبدالعزيز أل سعود 


ولي عهد المملكة العربيه السعودية 


Т 











كلمة مجلس الإدارة 





الحمدلله القائل في محكم تنزيله ( ليبلوكم أيكم, أحسن عملا ) 
والصلاة والسلام على معلم الناس الاتقان والإحسان والداعي а)‏ حيت قال :)) إن الله كنب الإحسان على كل شيِعِ)) لقد كان الاحسان والاتقان Lo‏ منهجا | 7 منطلقا من تعالیم ديننا العظيم حيث انطلقت 
قيمنا الوطنية داعمة لتعزيز الاتقان والجودة ووضعت لذلك البرامج والمبادرات الهامه في رؤية المملكة المملكه العربيه السعودية 2030 التي تعزز العمل في القطاع الخيري و المسؤولية الاجتماعية. 


وتحقیقا لهده الاهداف والرؤية الشامله انطلقت جمعية == s‏ النسائيه لخدمات القطاع غير الربحي ساعية للمساهمة في تعزيز الأثر المجتمعي وتحقيف الجودة وتمكين القطاع غير الربحي. 


سرني أن أضع بين أيديكم التقرير السنوي الأول لجمعية جو د والمتضمن خلاصل ما حققته الجمعية من إنجازات وما واجهته من تحديات خلال العام المنصرم 2020 والذي کان ое‏ صعبا على الجميع بسبب 
جائحة کورونا؛ وبفضل من الله قد أنجزنا ما نطمج аш‏ خلال العام الأول من تأسيس الجمعية حيث استکملنا البنية التنظيمية . ونعمل حاليا على رسم استراتيجياتها المستقبلية لتكون بيت биаз‏ فاعل یقدم 
المشورة والدعم الإداري والفني لتجويد عمل المنظمات غير الربحية . وتمكين القائمين عليها وفق معايير التميز المؤسسي لتحقيق الصدارة والمنافسة من خلال استقطاب أفضل الكفاءات الوطنية القادرة 
على نقل المعرفة والتطوير. وتطبيق أفضل الممارسات الإدارية. وعقد الشراكات الفاعلة مع الشركاء المتخصصين في الجودة والتميز المؤسسي. وتوفير فرص تطوعية مناسبة لتدريب الكفاءات الشابة. 
و لازال أمامنا الكثير من الطموحات والکتیر من التحديات ونحن ساعون بإذن الله تعالى لتحقيق Шле‏ بدعم من شركاء النجاح الداخليين والخارجيين و المتطوعين المتميزين. 
و يشرفني أن أتقدم باسم مجلس إدارة جمعية جو د ومنسو باتها بجزيل الشكر وعظیم الامتنان لكل من ساهم وعمل وشارك في بناء و تأسيس جمعية جو د النسائية لخدمات القطاع غير الربحي. 
والله ولي التوفیف 
رئيس مجلس الإدارة 


أ.د نورة بنت عبد العزيز المبارك 








جو د في سطور : 





бр 
рт. аә) التنمية المهنية الاجتماعية منطلقة من‎ g جمعية نسائية غير ربحية تأسست عام 2019 . بترخیص رقم 1399ء وتحت إشراف وزارة الموارد البشرية‎ 


۱ 
лай 


شهادة 2 تسجيل 


المملكه العربيه السعودیة 2030 الداعمة للمسؤولية المجتمعیة و تمكين منظمات القطاع غير Ji‏ بحي لتحقيق اتر اجتماعي اعمف . هدفنا ان نكون کر شش تر سر ичнен‏ 
(18/. /لاساعاه).والمصادق عليه بالمرسوم الملكي رقم(م/۸) وتاریخ6۳۷/۰۲/۱۹اه. 
айй‏ صدرت هذه الشهادة باسم (جمعية جود النسانية لخدمات القطاع غير ربحي) ومقرها 
соо‏ ت = "۳ .= = .. 5 . е 5 = 5 5 5 - s Р‏ کا نے аі зза) 7 л‏ الرياض) ونطاق خدماتها (منطقة الرياض) بموجب القرار الوزاري رقم(۲۱۳۱۲) 
بينا خبرہ فاعل لتجوید عمل المنظمات عير الر {ллу‏ 209 معايير التمير الموأؤسسي {Јо‏ خلال مزیها عمل موّهل 9 خبیرات جوده محترفات 9 شراكات وتاريخ (£€./UC3)‏ وقدتم تسجيلها في سجل الإدارة العامة للجمعيات والمؤسسات 
аай‏ تحت الرقم (۱۳۹۹) وتاریخ(۱۱/۲۹/ 6 ).كيس 


وكيل الوزارق للتنفية الاجتماعية 


سلیمان بن عبدالعزیز الزین 








ооо‏ | نسعی إلى تمکین منظمات القطاع غير Jl‏ بحي [оз‏ يلبى احتیاجاتهم و یحقق استدامة خدماتهم و آعمالهم بأساليب 
بيت خبرة متمير في تجويد العمل غير الربحي š‏ = 


احترافية وفق معابير التميز المؤسسي. 





تقديم الدعم المؤسسي لمنظمات القطاع غير الربحي و تأهيلها لجوائز التميز المحلية و الإقليمية و العالمية. 


التميز المؤسسي 


تأهيل العاملين في القطاع غير الربحي الشراكة المجتمعية 


تنمية و تطوير مهارات و قدرات قادة المشاريع التنموية في القطاع غير الربحي الاستدامة 


تقديم مبادرات لطرح حلول المشكلات التي تواجه منظمات القطاع غير الربحي الاحترافية 


المشاركة في التنمية المجتمعية في القطاع غير الربحي الشفافية 





المنظمات غير الربحية القيادات الخبرية المتطوعات القيادات الناشتة 





























ضویة فخرية 


تدريب و تأهيل 


شراكات 


بناء موأسسي 


فردي و جماعي 


00 s s is: 


۱ .. =" لاب 5 | عات 


قاعدة Сш‏ عن 
منطمات القطاع غیر 
الر J‏ 


تعارف 


تمكين و ندریب 


الکتروني 9 ميداني 





تأهيل و تدریب المتطوعات 


استشارات إدارية 


زیارات و تقویم آداء 


خبراء متخصصون 


التوجیه للجمعیات الخيرية 5 التکریم 


مكتبة إثرائية 5 إدارة معرفة 


تجارب و خبرات 


شراكات 5 استشارات ميدانية 
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المملكة العربية السعودية изм‏ 
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جمعیة 593 النسائية 
لخدمات القطاع غير الربحي 





جمعیة جو د و رؤيةه المملكة 2030 











ثقافة التطوع نشر المعرفة الجودة 


© ....... تأسیس وحدة التطوع الوطنية © ....... ۰ إدارةالمعرفة الارتقاء بجودة القطاع غير الربحي 





غير الربحي لجوائز التميز 


@ ....... توجيه المتطوعين و تدريبهم, 





التأهيل و التدريب 


الشراکات المجتمعية © تطویر أداء منسو بات القطاع @ .::.... تكوين فريق خبراء جو د 
3 غير الربحي 


Ө‏ الت از 8 تمكين المرأة التقنية 


تفعیل الشراحکات لخدمة ۳ А‏ 
@ 22 منظمات القطاع غير الربحي © تفعیل مشاركة المراة في القطاع 


یا ہر فقو جج کر Qn io‏ الکترونیة 
غير الر بحي 








قنوات التواصل الاجتماعية 

المشاريع و المبادرات 

ê '‏ خدمات إلكترونية لتطویر 
إطلاق مبادرات نوعية لتجوید القطاع غير الر بحي 

@ 4 همل القطاع غیرالریحن 








أ. د. نورة بنت عبدالعزيز المبارك 


رئيس مجلس الإدارة 


أ. رحمة محمد أبكر اسحاق 


أ. د. نورة بنت عبدالعزيز المبارك 


رئيس مجلس الإدارة 


أ. نورة بنت صالج المشاري 


عضو / مشرف مالي 


1 مرام بنت سليمان الرويهري 


عضو مؤاسس 





د. فوزية بنت صالع الشمري 


نائب رئيس مجلس الادارة 


أ. وجدان بنت عبدالعزيز الورهي 





د. فوزية بنت صالح الشمري 


نائب رئيس مجلس الادارة 


عضو مؤاسس 


آ. ميمونة بنت عبدالاله بن داوود 


عضو مؤاسس 


أ. نورة بنت صالج المشاري 


عضو / مشرف مالي 


أ. هند بنت ناصر العبيد 


مدير الجمعية 


1 سميرة ینت أحمد عبيد 


عضو مؤاأسس 


أ. رحمة محمد أبكر اسحاق 


عضو مؤاأسس 








أ.د. نورة بنت عبدالعزيز المبارك 


د. فوزية بنت صالج الشمري 


أ. هند بنت ناصر العبيد 


أ. نورة بنت صالج المشاري 


أ. شيخة بنت محمد بن قاسم 


أ. سميرة Сш‏ أحمد بن эне‏ 


اعضاء الجمعية العمومية 





معالي أ. نورة بنت عبدالله الفايز 


أ. مرام, بنت سليمان الزويهري 

أ. ميمونة بنت عبدالاله بن داوود أ. سميرة بنت عبدالله العبيد 
أ. وجدان بنت عبدالعزيز الورهي أ. حنان بنت هندي السلمي 
أ. خديجة بنت عبدالرحمن الصغیر أ. رحمة Cu‏ محمد إسحاق 
| تهاني بنت عبدالله الطويلي أ. د. سهام بنت محمد كعكي 


د. الجوهرة بنت حمد المبارك أ. نورة بنت يوسف الهويش 


أ. لوال بنت عبدالله اليحيى 


د. بدرية بلت صالج الشمري 


د. نورة بنت محمد البليهد 


د. سارة بنت عبدالله العديلي 


د. نورة بنت | соді‏ الشويعر 


أ. فوزية بنت عبدالله الصقر 


أ.د. دلال بنت منزل النصير 
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تاريخ الاشتراك. ۲۷٣٣۳‏ ام 
مده العصویے؛' سنة ص ناریح اله سَتراك 


رقم 349.241 1 


عدة .< — سی سم Ф‏ کےا 
تاريخ шшш‏ ۲.۸۸۱۳.ام 


عدة العمصوبة: سعة من تاریخ لا سنرالك 


00 ريال 0 ريال 0 ريال 0 ريال 











منيرة بنت عبدالرحمن السبھان 


جواهر بنت عبدالله الجبرین غريبة بنت عبدالله الغر بي شروق بنت @JL‏ الراجحي مشاعل بنت صالع الراجحي 


ә 


حصة بنت ابراهيم القويز الجوهرة بنت ابراهيم بو بشيت سلطانه сыз‏ صالج الراجحي ندى сш‏ صالج الراجحي 


حصة بنت عبدالعزيز العبدالکریمہ نهلة بنت рб‏ الخليفة نادية ینت عبدالله الرقیب منى بنت عبدالله الرقیب 





هيلة بنت عبدالله الشریمہ عبدالله ين محمد الرقیب 


تهاني بنت عبدالله الطويلي 


الجوهرة بنت حمد المبارك 


خديجة بنت عبدالرحمن الصغير سهام بنت محمد کعکں نورة بنت يوسف الھویش 


نورة си)‏ عبدالله الفاير بدرية بنت صالج الشمري نورة بنت محمد البليهد 








брош‏ ینت عبدالله العبيد 


نورة بنت عبدالله المحمود 


شهد ینت صالح المحمود 


منيرة بنت عبدالله الصالحي 


نوال بنت عبدالله اليحيى 


буш‏ بنت عبدالرحمن بن غدير 
مها بنت محمد البوري 


ريم بنت عبدالله العتيبي 


ساره بنت عبدالله العديلي 


فوزية بنت عبدالله الصفر 


منی بنت عبده بشیری 


ама‏ بنت عبدالله العديلي 


مها بنت عتمان الحقیل 


نورة بنت ابراهيم الشویعر 


دلال بنت منزل النصیر 


رینب بنت سلیمان الأحمد 
سارة بنت بدر العتيبي 


فوزية بنت سلیمان الشایع 





6۱۳٣ ٣ 


۵۲۵ ۱۳۶۲ 6 ٥م‏ و62 


бсо ۱۲۲۳۳۲۱۲۰ ۱۲۳۵5۲ 


бео ۱۲5۲9۲ IFAD ۵ 


69 ۱۳۳۲۳۲۲۲۰ 


629 |۳۲ 


6٥ іо ۱۳۵۲۲ 


бсо لو‎ 6۲ 


роте‏ می وہہ 


гост‏ ٢إ‏ -إ و62 


62-9 ۲۳9۴ ۲۰۹۲۳ үготүгїү) 
бео ۱۳۲5 
69 |۳6] 


۱۳۳۳۲۲۲۰۵ 1۲65 ۱۲۲۲۲ ہہ 


ادارة الجودة و 














ادارة الاتصالی 


ادارة المعرفة و 


ادارة التطوع 





المالیة و الاداریت 





ادارة الشوون 
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0 
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المستشارات و المتطوعات فی جمعیة حود 


إدارة التطوع إدارة الاتصال المواسسي ادارة التنمية المهنية ادارة المبادرات إدارة المعرفة و التقنية إدارة التخطيط و الجودة 


أ. منار الراشد أ. حصه الرديني 1 منی العرفع أ.د سهام كعكي أ. عهود الهزاني 1 بهية بو علي 


أ. إيمان الغامدي (نائبة) 


ادارة النطوع وحدة الشراكات المجتمعية وحدة الاستشارات و التدريب 525000 








د. بدرية المصري (مسؤول تخطیط) 





أ. بیان البشري (نائبة) د.سلطانه بن عياف ال مقرن(نانیة) أ.د جوهرخ العمراني (مستشار) أ. د. دلال النصیر ( مستشار ) 


أ.عانشة الهرس (منسقة الادارة) 





د. فوزية الشمري (مستشار) 


أ. نورخ الخراشي (مستشار) 


9 کے‎ і 
هدى السدیس(مستشار) نجوى شاهين (مستشار) د. سعاد المشعل (مستشار)‎ 


مجلس الادارة 





أ. نوال المدلج (مستشار) د. سارة العتيبي (مستشار) أ. بهية بو علي (مستشار) أ.حنان الزنبقي (مستشار) 


١‏ أفنان الجميل (مستشانا 
а‏ نائبة 
أمنيرة الورھی (مستشا) 
لقحطاني (تقنية 
أ.ريم АЛ‏ يب (تقنیة۔ دعم فني) 
أ. أمل الحرقان ( مستشارة) 


د. اماني الطويلي (مستشار) 


د. وضحى الشريف (مستشار) أ. بشری الدريهم, (مستشار) أ.أروى الزامل (مستشار) 





أ. أمل الحرقان (مستشار) 


أ. أمل الرفيدي ( مستشار ) أ. نهلة الخليفة (مستشار) 1 غدير الغيلان (مستشار) 


أ.تهاني الطويلي (مسؤول جودة) 


1 نورة المهنا (مستشار) أ. عصود الهزاني (مستشار) дорал ањде‏ ( منسق ӘЙ‏ ) 





آ. امیره المطيري (مستشار) 1 نوف النملة ) مساعد إداري ) 


) العیسی ) مدقق لغوي‎ рас 
إداري ) وحدة التقنية فریق الحوخمة‎ эсш» ( محیسن‎ ш أ.‎ 


أ. وجدان الورهي ( عضو | أوجدانالورهي(عضو) 0 
أ. نورة المشاري ( عضو /مشرف مالي ) 
أ. روان العواد (أمينة سر المجلس) 


أ.ايمان العنزي (عضو) 


созі‏ الشمري (مدقق لغوي) اریم Л‏ سعود (مديرة التقنية) 





أ. فاطمة النویصر (مستشار) 
د. عریب العويشق ( مستشار) 


أ. شيخة دخیل ( مستشار) а‏ ا ا ا ا أ. هند العبيد (مستشار) 


أ. بشرى الدريهم, (مستشار) ASÎ‏ ود 
1 عبدالله المفرج(مستشار) معالي نورة الفايز (رئيس ) م.رشيد الربيعان (مدیر الموقع) ۱ 

أ. ايمان الغامدی 
أ. علوة الأسمري (مستشار غير متفرع) э‏ سهام كعكي (عضو) آ.شهد المحمود (مشرفة الموقع) 1 اشواق الجوفان 
Í‏ نعمة منصوري (عضو) د. نورة البليهد (عضو) дарыл‏ ی Í‏ سمية عامر 


أ. إيمان أل شعبان (تصميم ‏ تقنية) د. فوزية الشمري (عضو) 


أندين بادريق (عضو) 


1 سارة السديري (تقنية وتصميم) أ. بهية بو علي (عضو) 


أ. شه الدوخي (ت تقنية) أ.فاطمة النويصر (مستشار) 


Р 
3 
2 
3 
3 


أ.روان العواد (أمينة سر اللجنة) 


ادارة الشواون المالیة و 
الاداریة 


أميمونة بن داود 


وحدة الموارد المالية و البشرية 


أ.مريم الهاجري (نانبة) 


فايزة الحبس (مستشار) 


أ. مني العتيبي (مستشار) 






أ. لواحظ صلاح الدین (مستشار) 
أ.عبدالكريم الغامدي (مستشار) 
أ.محمد الغامدي (مستشار) 

أ. ريم الدوسري (متدربة) 


1 ريم الاكلبي (متدربة) 


وخدة تنمية الموارد البشرية 


أ. هند العبيد ( مستشار ) 


ыш!‏ العمري (مستشار) 





وحدة الخدمات الادارية المساندة 





1 سارة الثاقب ( مستشار) 










أ. مها العبد الله (مستشار) 


1 ريم العنيبي (مديرة الوحدة) 
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مبادراتنا و طمو حاتنا 





مبادرات الجمعية 


ے m= m ш m=‏ = = د = m= m ш m‏ = = تد = m m m m=‏ = = تد ے m= m ш m=‏ = = تد ے = = шош‏ = = تد ے шош ш m=‏ = = تد ے سے шош ш‏ = = تد 


ے سے m= m m‏ = = تد 





و ا ا ا а арнаут‏ ا ۳ ۳ 


m ш ш ш шш шш шш шш шш шш шш иш шш шш шш шш шш шш шш шш шш шш шш пш шш иш шш шш шш шш шш шш шш шш шш ш ш иш пш шш шш шш шш шш шш шш шш ш ш пш = шш шш шш шш шш шш шш шш - шш шш - s‏ = اتج 


иаа,‏ کے سط سو سے سے سے سے سے سے Sasa Es, sia Es Na Si Esa анинин‏ سے و سے سے سے سے سر سے کے m a sa s наа‏ سی سے a m = m m mia‏ سي شد 


я =m m m m шш шш шш шш шш ш шш иш иш иш .رہ‎ иш шш шш шш иш _ ہج‎ иш иш иш иш шш иш иш эш шш шш иш ш иш иш иш иш ادا یں‎ шш шш x пш иш иш иш иш иш иш иш - шш шш ш ш جرب‎ 


بي و аата Samos‏ و کت ی ی ka. Z‏ 


жя = wm wm шш ш um юш шш шш шш ш шш иш шш шш пш юш иш шш шш иш иш шш шш пш иш шш шш ш юш шш шш шш пш иш шш шш = юш шш шш шш иш иш иш шш = = иш = = = = юш = = шш - шш ш = = = ш oy 


ЦЕ k ي‎ 
سے‎ m m mm ш ош ш ош ш ош ш ош ш ш ш ш ш ш ш ш шш ш ш ш ш ш ш ш ш шш ш ш ш ш ш ш ш ш ш ш ш ш ш ш ш ш m ш ш m m m m m ш m m m m m m m m m w 


Ма m. m سر‎ иш пш иш юш юш эш иш иш юш иш иш иш юш юш иш иш юш эш иш иш юш юш юш иш иш иш юш юш иш юш юш иш юш иш юш юш юш иш иш юш иш юш = = = иш иш эш юш эш - иш - эш - - s. 
ے‎ =m w wm m шш иш пш шш иш пш иш иш иш иш иш иш шш иш иш иш иш иш иш иш пш иш иш ш иш иш ш иш иш ш иш иш ш иш иш ш иш иш иш иш иш ш иш иш юш иш иш иш иш иш ш иш иш - шш иш - - - ш s 


القطاع غير الربحي 


ا ي ا ا ر ا i Di Ki i ai‏ 1 1 1 1 سر تو و نے م 
m wm ш ош шш шш шш иш mm шш шш иш ш шш шш иш ш иш иш иш иш шш иш иш иш иш иш иш иш иш иш иш иш шш иш иш шш иш иш иш иш иш иш иш иш шш иш = шш иш иш = шш иш иш иш - шш - - шш - ш "x‏ ساب 


T Sa ЕР‏ ا تست مس سس یک سر کا رس نس نس سس Sua‏ وج مشش شو на‏ ج ا ا رس نیس نیس аарак‏ مه سس шера‏ سے =„ سيم 
я = ч w ш ош um шш шш иш иш шш иш иш иш шш шш иш иш шш иш иш иш иш иш иш иш иш иш иш шш иш иш иш иш шш иш иш шш иш иш иш шш иш иш иш иш иш иш иш шш иш иш = шш - иш иш иш - - - шш шш шш "w‏ 


اال ي ЕСЕ‏ رت ын‏ سه 


x‏ = = = = = سے 


ای 8 


ايع шши‏ = = سے 


Ф 


2 = = = = = = ы 


w‏ = = = = = سے x‏ = = = = = سے نہ = = = = = سے 
* * 


نہ = لد لد = = سے 


w‏ = = = = = سے 


Ф 








m= = m= my‏ = = سے 
ے = = = m=‏ = = تد 


لتأهيل المنظمات غير الربحية للتقديم على جوائز التميز 


` * 


مس سے سس ن مس سے سے سس سس سس سس سس سط سے ےس طض وس ہے سے و سے سے ИЕ‏ ےھ سو سس جم طض سے کے ےس مہ سس سے سے ...`` 


مبادرة قلادة | ۷ ۷ ,۲ ۱۷ 


* 





جائزة سنوية لتحفيز منسوبات القطاع غير الربحي 


ہد سد ہس = = سے 
m= шош ш = =‏ = تد 


* 
` 


„же ЕЕЕ جک جج ےت ہے‎ ЕСЕ ےج‎ ССА 


Ф 


= = === аы 
اتد‎ = шош = = ے‎ 
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مبادرات الجمعیة 


المبادرات المقترحة لجمعية جود ٤٤١ ela]‏ اه 


وتائق المبادرات و موازنتها التقديريك 


>” ° 


مبادرة منصة 593 الإلكترونية 





خطط و انحازات ادارات جمعیل جو د 





Vol‏ : خطط و انجازات إدارة التخطيط و الجودة 





انجازات إدارة التخطيط و الجودة 





تولت إدارة التخطيط و الجودة مهمة إعداد ملفات البناء المؤسسي للجمعية تتمثل في : 


اللوائج و الخطة الاستراتيجية و الخطة الدليل التنظر الأدلة الإجرائية لادارات الجمعية وفقا لمتطلبات 
السياسات التشغيلية ١‏ اعتماد 2015 : 1509001 








کا تم العمل على ملفات البناء المؤوسسي من خلال تكوين فرق عمل مكونة من مديرات الادارات و رئيسات الوحدات بالجمعية g‏ متطوعات. و ر وعي التكامل g‏ التناسق في الملفات و مقارنتها معياريا مع الجمعيات 
۱ المماتلة في النشاط و كذلك الجمعيات المتميزة و كانت الآلية كالتالي : 





الاجتماع مع فرق العمل و شرع المطلوب تماما و تزويدهم بملفات مماثلة لجمعيات لها نشاط مشابه لنشاط جمعية جو د .و كذلك لجمعيات متميزة. 
إعداد الملفات من قبل الفريق. مع مراعاة التواصل المستمر مع قائدة الفريق للإشراف على العمل. 

مراجعة الملفات مع قائدة الفريق و تغيير ما يلزم. 

إرسال الملف إلى مستشارة متطوعة مع الجمعية للمراجعة و التقويم . تم التعديل حسب التغذية الراجعة من المستشارة. 

إرسال الملفات للتدقيق اللغوي من قبل محققات لغويات متطوعات. 

الإخراج و التصميم النهائي للملفات. 


إعتماد الملفات من مجلس إدارة الجمعية. 





و قد تم الانتهاء مما يلي: 





اللوائج و السياسات المطلوبة في جاري العمل على تعديل الخطة جاري تعدیل الأدلة الاجرائیة و النماذج 


الدليل التنذ 
ليل التنظيمي الحكومة الاستراتيجية و اعداد خطة تشغيلية لملائمتها مع الهيكل الجديد 





© لائحة الموارد البشرية 

© لائحة المالية 

© لائحة صلاحيات مجلس الادارة 

© الميثاق الأخلاقي و قواعد السلول 

© سياسة إدارة المخاطر 

© سياسة تعارض المصالح 

© سياسة آلیة الرقابة و الإشراف على المنظمة 


سياسة الإبلاع عن المخالفات و حماية مقدمي البلاغات 

سياسة الاحتفاظ بالوتائق و اتلافها 

سياسة خصوصية البيانات 

سياسة تنظيم العلاقة مع المستفيدين و تقديم الخدمات 
سياسة الاشتباه بعمليات غسيل الأموال و جرائم تمویل الارهاب 
سياسة الرقابة من عمليات غسيل الأموال و جرائم تمويل الارهاب 
سياسة التعامل مع الشركاء المنفذين و الأطراف التالتة 
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تابع ۔انجازات إدارة التخطيط و الجودة 





و تسعی бз!‏ التخطيط و الجودة لتحقيق Lo‏ يلي : 








التقویم الذاتي الموسسي ۱ 
تسعی الادارة لتأصيل الممارسات المتمیزة في كافة الادارات و ذلك من خلال عمل نماذج للتقویم الذاتي المؤسسن مبنية وفقا لنماذج جوائز мо!‏ في القطاع غير الر بحي. و ذلك لتمكين الادارات و 
الوحدات من تشخيص وضعها في معاییر التمیز المو‌سسي . وسیتم عقد ورش عمل و اجتماعات аі гыш‏ التقويم الذاتي الموسسي. و ألية متایعته. 


التقویم الذاتي لمشاریع الجمعية وفقا لجانزة التميز في المشاریع في القطاع غير الربحي 
وذلك من خلال عمل نماذج للتقویم الذاتي للمشاریع المتميزة مبنية وفقا" لنموذج جانزة التمیز في العمل الخيري فنة (المشاریع المتمیزة ) 


النقدیم سنويا على جائزة أو اعتماد للجودة أو التميز. 
وذلك من خلال استکمال ملفات الترش ج للجائزة أو الاعتماد. و قد تبدأ الجمعية في السنة الأولى في الحصول على الإعتماد 2015 : 1509001 


حلقات الحودة 
تسعی إدارة التخطيط و الجودة لإقامة حلقات الجودة لحل المشكلات التي تواجه الإدارات بمنهجيات علمية و بحث سبل التحسين المستمر. 


مبادرة (مأسسة حو دا 
و هي مبادرة لدعم منظمات القطاع غير الربحي و تمكينها من تجويد بناءها المؤسسن و تحسين مكوناته المتمتلة في الخطة الاستراتيجية و التنفيذية . و البناء التنظيمي و أدلة العمل و أساليبه . و 
الأنظمة الإدارية المعززة للجودة و التميز الموؤسسي وفق أفضل الممارسات و المنهجيات. 


مبادرة ( مستعدة للتميز ) 
و هي مبادرة تهدف لتأهيل منظمات القطاع غير الربحي لجوائز التمیز المحلية و الاقليمية. لتأصيل العمل المؤسسي المتميز في القطاع غير الربحي. 


إعداد أدلة استرشادية في الجودة و التميز: 
تسعى إدارة التخطيط و الجودة لنشر المعرفة بخصوص الجودة و التميز بعمل аі‏ استرشادية تسهم في تحسين الاداء في القطاع غير الربحي و تجويده. 


м‏ دليل اجراءات المخاطر 
м‏ دلیل جوائز التمیر 


м‏ دليل التقييم الذاتي الموأؤسسي 
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الأدلة الإجرائية في جمعية جو د 





الدليل الإجرائي لادارة التطوع 
الدليل الإجرائي للإدارة التنفيذية 


الدليل الإجرائي لإدارة المبادرات 


الدليل الإجرائي لإدارة التنمية المهنية 


2 
1 
3 


الدليل الإجرائي لإدارة الشؤون المالية و الإدارية 
الدليل الإجرائي لإدارة التخطيط و الجودة 
الدليل الإجرائي لإدارة الاتصال المؤسسي 
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| ГЕЈ [а] : : :ك‎ ' :: [а]: :كك‎ ١ [|]: ' ‚1 Са]: 
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- 4 ۰ 2 ل‎ 4 - 2 ۰ 2 ^ 2 - ? 
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ثانيا : خطط و انجازات إدارة التطوع 








انجازات إدارة التطوع 


@ تم العمل على تأسيس دليل و سياسات التطوع وفق المعيار السعودي المعتمد لدى وزارة الموارد البشرية o‏ التنمية الاجتماعية 





е‏ ترشيج جمعية جو د للتعريف بها ضمن 3 جمعيات متميزة بالتطوع و عرضه أمام وزير الموارد البشرية g‏ التنمیة الاجتماعية 


)©( ترشیج وزارة الموارد و التنمية الاجتماعية جمعية جو د ضمن 40 جهة لحضور جلسة محفزات العمل التطوعي من بين ألاف الجمعيات 





Ө‏ تمیز إدارة التطوع لدى جمعية جو э‏ بالتعامل مع منصة العمل التطوعي و مواكبتها مع تحديثاتها و ارشاد و توجيه الجمعيات لذلك 


یں 


6 اطلاق عضويات جمعية جو د 





دلیل عضویة 
جمعية حود النسامة 
لخدمات القطاع غير الربحي 


المصلكة العربیة السعودية - یہن 
جمعیة جوّد النسائية لخدمات القطاع غير آلربحي 
تحت إشراف وزارة الموارد البشرية والتنمية الدجتماعية 
بترخيص رقم ۱۳۹۹ 





القیم الاقتصادیة للتطوع 





136 385 197,898 221 
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о МЕ 
سهادة تقدير‎ 


يتقدّم مرکز التنمية الاجتماعية بالرياض 
بالشكر والتقدير 
جمعية جود النسائية لخدمات القطاع غير الربحي 
لجهودكم المبذولة لتحقيق مستهدفات التطوع من خلال تفعيل حسابكم 
بمنصة العمل التطوعي وإدراج الفرص التطوعية لعام ۲۰ . 1م 


الختم مدير مركز التنمية الاجتماعية بالرياض 
^ч‏ 


رشید بن عبدالله العمرو 








يتقدّم مرکز التنمية الاجتماعية بالرياض 
بالشكر والتقدير 
لجمعية جود النسائية لخدمات القطاع غير الربحي 
لجهودكم المبذولة لتحقيق مستهدف الربع الأول للتطوع 
بمنصة العمل التطوعي لعام ٢۲۰۲م‏ 


متمنين لکم دوام التوفيق IT‏ 





الختم/ مدير مركز التنمية الاجتماعية بالرياض 
| سس بور 





وزارة الموارد البشرية 
азай 5%‏ الاجتماعية а.‏ 


1/ 





ثالتا : خطط و انجازات إدارة المبادرات 





انجازرات ادارة المبادرات 





: تم آعداد وتائق مبادرات للجمعية . و وثائق الموازنات التقديرية لها ۰ 


CED Ө 





إقامة ورش افتراضية 





...... شراكة مع مراكز متخصصة ...... شراكة مع حهات ذات علاقة 


э جو‎ ашшдо عبادرة‎ „йа 


....... منصك جو د الاستشارية 









۰ یتم وضع أسس الدليل و یقوم متطوعين بإنجازه 


۶ ...... تندمج مع موقع الجمعية و يتم التعاون مع منصة خبراء جود 


0 .. صبادرة إعداد كوادر متخصصة 





0 | تصميم برنامج ماحستیر دراسات ١ Ше‏ تصميم добр‏ دراسات Ше‏ لاعداد مؤهلات للعمل بالجمعیات غير 
ш иш в‏ ظا ظا ڈ 8 78 الرر يك 





....... شراكة مع حهل علمية ليتم منج المتخرجات شهادة معتمدة. 
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تا یع انجازرات ادارة المیادرات 


مبادرة جو د کتاب بحتي 








مبادرة مجلة إلكترونية 














تشخيص واقع الجمعيات غير الربحية تحديد احتياجات الجمعيات غير الربحية 





تصميم تصور لتجويد أداء الجمعيات غير الربحية بالمملكة 


يتم دمجها في موقع الجمعية 
العربية السعودية 





تصميم آدوات علمية لذللء СЕ‏ 1 
لك يمكن ان یتم نشره بکتیب гоо‏ 


تجوید الاداء في الجمعيات غير الر بحية 

تبادل الخبرات المحلية في الجمعيات غير الربحية 

نشر تجارب عالمية لجمعيات غير ربحية 

نشر تقافة جودة الاداء الماؤسسي في الجمعيات غير الربحية 

عقد لقائات مع شخصيات لها أعمال بارزة في الجمعيات غير الربحية 





تصميم مجلة إلكترونية 





تخصيص مكافات مقطوعة من دخل الإعلانات لهيئة التحرير و 


رسوم الموقع 





الاستفادة مما سبق لانجاز بحث علمي مع فريق تطوعي 
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تا يع انجازرات ادارة المیادرات 


3 
= 


С 
0 
р 
3 


г‏ د بلوم عال في إدارة الجودة مسار القطاع غير Jl‏ بحي 








..... مخرج من برنامج الماجستير وفق اطر الحوكمة الخاصة بالتعليم الجامعي 


s л ë ela‏ مبادرة المنصة الإلكترونيك 





۰.... هه 0...... إنشاء قاعدة بيانات خاصة بخبراء و مستشارين و مدربي جو د 








٠‏ تصميم قوالب الكترونية تتصل برابط على موقع الجمعية لتشكيل القاعدة 








تأهيل الشابات ذوات الاستعداد القيادي لقيادة المشاريع غير الربحية 





التسوق للمبادرة و التي تم البدء بتنفيذها 





رابعا : خطط و انجازات إدارة التنمية المهنية 





انجازات ادارة التنمية المهنية 





الدورات التدريبية 





تقدیم 16 دورة مجانية لمنسو بات القطاع غير Jl‏ بحي في مجالات الجودة و التمیز المؤسسي و التطویر الاداري و التطوع. 


اعادة هيكلة للادارة و تکلیف مديرة جديدة لها تحمل شهادة الماجستیر في القيادة 
عدد الدورات التدريبية 2 1 


استقطاب مستشارات متمیزات في مجال التدریب و الاستشارات للدعم الاداري 


جاري اکمال فریق وحدة بمتطوعین متخصصات 


зас . 011 ۱‏ المستفيدات أكتر من 500 متدر QU‏ 
وضع خطة تشغيلية و تطويرية لوحدات الإدارة 





حصر المناسبات الدولية و الوطنية لتفعيلها عبر دورات متخصصل 


الدورات التطويرية للموظفات و المتعاونات 





تطویر استخدام برنامج 20011۱ بالاستعانة بمتخصصين لتقديم الدورات عن بعد باحترافيه و تسليم الشهادات مباشرة 


I 0 مراکز التدريب المتميزة لاكتساب الخبرات الميدانية و تطوير المهارات الشخصية في مجال التدريب و الاستشارة‎ буы) 
دورة ورشة تدريبية‎ 2 4 





عقد شراكات مع الجامعات و مراكز التدريب 


تقديم مبادرة جود للتدريب 


0 2 جهة تدريبية و حكومية 
العمل على منصة الکترونیة لر بط العملاء با 1 لمستشارين لتقديم خدمات الاستشارة المناسبة 





تصمیم فاعدة بیانات مساندة: 





قاعدة للدورات الاداریت و القيادية و دورات قاعدة بیانات للمدر بین و المدر بات لهذا قاعدة بیانات مراگز التدریب و المراكر 
الجودة و التدریب الحديتة المجال لاستقطا год‏ المستهدفل 





خامسا : خطط و انجازات إدارة المعرفة و التقنية 





انجازات буз!‏ المعرفة و التقنيك 





3۰ من تحن 2 ميادرات جود خدمات جرد الالكترينية هركزالعرفة ры‏ للركزالإعلامي ® 





@ تصمیم موقع إلكتروني للجمعية 7 





تعرف اکٹثر على اخر الدورات التدرببية 


© ربط إدارة المعرفة بالتقنية من خلال تطبيق عمليات إدارة المعرفة إلکترونیا | بتداء من جمع البيانات و تحويلها إلى معلومات و رفعها على الموقع الإلكتروني لتبادل المعرفة. 










G)‏ العمل على إنشاء مكتبة إلكترونية تخدم القطاع غير الربحي 


یں 


„э العمل على تصميم نموذج لإدارة المعرفة في المنظمات غير الر بيحي ابتداء بجمعية جو‎ Ө 








@ تقديم خدمات الدعم الفني لإدارات الجمعية من خلال تقديم الطلب بتعبئة نموذج ) طلب دعم فني ) 





تقديم طلب دعم فني لادارة المعرفة و التقنية 


لتفدیم طلب دهم تفلي برجي تعبنة هذا الاستبيان 


О‏ تصميم مبادرة منصة جو د الإلكترونية و التي تحتوي على تقديم خدمات داخلية في الجمعية و أيضا خدمات خارجية للقطاع غير الربحي مثل 





© نظام استشارات إدارية في الجودة 


تصنيف الدخول له بثلاث صلاحيات بنظام تدرج 
الصلاحيات 


8 © 


مديرات عضو عامل 
الادارات متطوع 


@ نظام داخلي لادارة الملفات ( رفع و تحمیل ) و 





مجلس 


إدارة 





تا بع انجازات ادارة المعرفة و التقنیة 








22 العمل على انشاء مكتبة مرجعية على 0۲1۷6۵ 000016 لمشارکتها عبر وسائل التواصل الاجتماعي لجميع المستفيدين 


اقسام المكتبة المرجعية 





© إدارة و قيادة المنظمات غير الربحية 





© إدارة المعرفة في المنظمات غير الربحية 


© التخطيط الاستراتيجي للقطاع غير Ji‏ بحي 


© السلول التنظيمي للقطاع غير الربحي 


© الحوكمة في القطاع غير الرر بحي 





© التقويم للقطاع غير الربحي 


© الجودة في منظمات القطاع غير الربحي 


© بطاقة الاداء المتوازن في منظمات القطاع غير الربحي 





Е 


О‏ العمل على دراسة استطلاعية حول واقع تطبیق عمليات إدارة المعرفة في المنظمات غير الربحية في المملكة العر بية السعودية. 





© السعادة الموؤسسية 


° العمل على إصدار صحيفة إلكترونية شهرية تتضمن نشر آخبار و تجارب المنظمات غير الربحية العالمية و المحلية. 


© التعاون مع مراکز التدريب g‏ الجمعيات ذات العلاقة لنشر ثقافة إدارة المعرفة في المنظمات غير الربحية. 
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سادسا : خطط و انجازات ادارة الشواون 
المالية و البشريك 





انجازات буз!‏ الشوون المالیة و البشریة 





@ جمع ملفات الجمعية الورقیة و الإلكترونية و حفظها في قاعدة معلوماتية باستخدام Dropbox гоо‏ 

@ وضع ањл‏ عمل و متابعة تنفيذها 

G)‏ تقسیم الملفات حسب هيكل الجمعية و توكيل كل إدارة صلاحية التعديل و الاضافة على ملفها. 

© تدريب الفریق على الفهرسة تحت يد مستشارات في الفهرسة من وزارة التعليم و فهرسة Соз‏ ملفات الجمعية 

ө‏ آرشفة ملفات الجمعية كل نهاية سنه ميلادية. 

Ө‏ استقطاب مستشارات متخصصات في الملفات و فهرستها للدعم الاداري 

Ө‏ تدريب متطوعة تقوم بإكمال الفهرسة و تنظیم الملفات و إدخالها في ёоб‏ و متابعة الإدارات حرصا على الحفظ المفهرس المستديم. 


@ تصميم ñuña‏ إدارية ( شريك جو د ) 





تتضمن فیدیو تعريفي و روية و رسالة و أهداف الجمعية و آهم الأدوات الادارية الرسمية في الجمعية ,]=[ 
الحقيبة الإدارية لشريك جمعية جود 


و طرق التواصل المختلفة , تسلم حال انضمام أي عضو للجمعية لترسیخ هوية جو د و صورتها 


الذھنیة لمنتسبيها. д‏ 
میج 
j |‏ 4 القطاع غير الريحي 
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سابعا : خطط و انجازات ادارة الاتصال 
المسسى 








انجازات буз!‏ الاتصال الموسسي 








دراسة المهام الموكلة لإدارة التواصل المؤسسي لاستقطاب الكفاءات المطلوبة 


استقطاب مستشارين ذوي خبرة بمجالات العمل 

استقطاب متطوعين ذوي اختصاص علاقات عامة و اعلام 

التواصل مع فرق الأعضاء لخلق جو من الالفة و التوافق 

وضع برنامج واتس اب لسرعة التواصل و الانجاز و تعريف الفريق بالمستجدات و الفعاليات داخلية و خارجیا" 
اشتراك الأعضاء بمنصة العمل التطوعي و منصة جو د لتوثیق الساعات التطوعية 

انشاء فرق عمل توزيع الاعمال و المسؤوليات بناء على الخبرات و التخصصات 

العمل على خطة تشغیلیة للمهام و المسؤوليات من خلال فرق العمل و تحديد المسؤوليات 

буз!‏ حسا بات التواصل الاجتماعي للجمعية و تحديد مسؤولياتها 

تحديد مديرة لوحدة العلاقات العامة و الاعلام من ذوي الخبرة في المجال 

السعي لوضع خطة لصنع الصورة الذهنية و السمعة المؤسسية للجمعية من خلال المستشارين و المختصين 
السعي لإنشاء برنامج إلكتروني خاص للشركاء و المانحين و ربطه بمنصة جو د 

الإطلاع على التجارب و الإنجازات الدولية و المحلية في مجال التخصص 


المشاركة في إعداد و إصدار المواد الإعلامية التي ت عر ف بالجمعية و أنشطتها و إنجازاتها 
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تابع ‏ انجارات ادارة الاتصال الموسسي 





الاشراف على كتابة و تحریر الأخبار الخاصة بالجمعية 


المشاركة في التخطيط و التنفید للحملات التسويقية الخاصة بالجمعية 


المشاركة في تنظيم البرامج الاجتماعية و الترفيهية لمنسو بات الجمعية 


التواصل مع فرق الأعضاء لخلق جو من الالفة و التوافق 


المشاركة بالإشراف على إقامة المعارض الخاصة بالجمعية 


الاهتمام بتحرير العناوین ہما یحقق عوامل جذب الانتباه و 6JÚMI‏ و الأهمية . اختيار آهم و أحدث المواضيع . و إعداد المقالات و التقاریر و التعليقات عنها من خلال وساتل التواصل الاجتماعي 


تحدید توجه الاتصال من خلال تحديد الفئة المستهدفة وطبيعة نوع التواصل لجعل الرسالة اكثر فعالية 
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لجمعية جود النسائية لخدمات القطاع غير ربحي 


2000 


الدلیل التعریفی 


جمعية جود النسائية 
لخدمات القطاع غير الربحي 


0110110 العربیة‎ ааа] 
гүү үги Түтүн سم اسراف ورارة الموارد‎ 
ITA همم‎ . 1 


الدليل التنظيمي لجمعية جوّد النسالية 
لخدمات القطاع غير الربحي 


۳ О 


١ |‏ ۲ ۱ ۲۱.آم 














) موو 


جمعية 593 النسائية 
لخدمات القطاع غير الربحي 


17/ 2/ 2021 


دلیل عضویة 
لخدمات القطاع غير الربحي 


المصلكة العربية السعودیة ۔ الرياض 
جمعية جوّد النسائية لخدمات القطاع غير آلربحي 
تحت إشراف وزارة الصوارد البشرية والتنصية الاجتماعية 
بترخيص رقم ۱۳۹۹ 











شركاء النجاح 





وزارة الموارد البشرية 
والتنمية الاجتماعية > MERAN‏ 


ü Lie lla Бу] бб‏ السعبودية 


۶800 1 





المهندس. ماجد العوشن 
استشاری تطویر و قياس الاداء المو‌سسي 








ملف التطوع في جمعية جو د 





الموقع الالکتروني 





http://Jawed.org/ 


awedor ۱۱۱ 2 
ور‎ ( ©) W 5 к=з» تم‎ [ | ۸8000000682289 


мы, ©. +966504404229 dlinma bank 


لخدمات مات الق غير الربحي 


ف الراجحي 
ШЙ jawwed.10@gmail.com АЕ] sA7980000686608019966002‏ 








#بدعمكم ‏ نجو э‏ ۔ المطاع ۔ الخيري 








